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Delen

e Fotograaf: Dana van den Heuvel, gevestigd op de Kromme Geer
27 te Helmond, hierna aangeduid als "de Fotograaf".

¢ Klant: De persoon of personen die de diensten van de Fotograaf
hebben geboekt, hierna aangeduid als "de Klant".

¢ Diensten: Fotografiediensten zoals beschreven in de offerte of

overeenkomst tussen de Fotograaf en de Klant.
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BOEKING & BETALING

¢ De klant boekt een fotoshoot via de website
www.dana-photography.com 6f stuurt een e-mail met
daarin de aanvraag.

e De klant ontvangt na goedkeuring, een bevestiging van
de fotoshoot per mail. Daarin staan alle gemaakte
afspraken m.b.t. datum/tijd, locatie en prijs. Eventuele
missende gegevens worden later nog gezamenlijk
besproken.

e Er wordt na de fotoshoot een factuur per mail verstuurd
met daarop alle kosten. Hierop staan ook de extra
kosten, indien de klant extra's heeft gekozen.
(bijvoorbeeld meer foto's of een fotoalbum)

¢ De klant dient de facturen van Dana Photography te
controleren op eventuele onjuistheden, alvorens deze
betaald worden. De klant dient de factuur te betalen
binnen de gestelde betalingstermijn, namelijk 7 dagen.
Pas wanneer de betaling ontvangen is, zullen de foto’s
geleverd worden.

¢ Bij betalingsachterstand behoudt de Fotograaf zich het
recht voor om verdere dienstverlening op te schorten
totdat het volledige openstaande bedrag is voldaan.
Eventuele extra kosten als gevolg van
betalingsachterstand zijn voor rekening van de Klant.

¢ In het geval van wijzigingen in de diensten die leiden
tot extra kosten, zullen deze kosten schriftelijk worden
meegedeeld aan de Klant.

e Annuleren kan uitsluitend schriftelijk (via email) en tot
uiterlijk 1 week voor de shootdatum. Hierna is de klant
verplicht 50% van de shootkosten te betalen. Wanneer
Dana Photography om wat voor reden dan ook, de
shoot niet kan fotograferen, dan heeft de klant het recht
om de afspraak zonder verdere kosten, te ontbinden.
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FOTOGRAFISCHE
DIENSTEN

¢ De Fotograaf zal zich inspannen om de
overeengekomen fotografische diensten
naar beste vermogen te leveren. Dit
omvat het vastleggen van mooie en
spontane momenten tijdens de
fotoshoot.

¢ De Fotograaf zal tijdens de fotoshoot
discreet en respectvol te werk gaan om
de natuurlijke sfeer van de
gebeurtenissen te behouden. De klant
kan verzoeken om specifieke momenten
of details vast te leggen, en de
Fotograaf zal trachten hieraan tegemoet
te komen, maar kan geen garantie
geven voor het vastleggen van een
gewenst moment als dit om praktische
redenen niet haalbaar is.

¢ De Fotograaf zal de foto's selecteren en
bewerken om de kwaliteit en esthetiek
te garanderen. Deze selectie wordt
gemaakt naar het eigen inzicht van de
Fotograaf.

¢ De klant begrijpt dat het weer en
andere onvoorspelbare omstandigheden
van invloed kunnen zijn op de
fotografische resultaten. De Fotograaf
zal in het geval van slechte
weersomstandigheden, de fotoshoot in
overleg verplaatsen naar een andere
datum/tijd.
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LEVERING FOTO'S

¢ De Fotograaf zal een selectie van bewerkte foto's
leveren binnen 3 weken na de fotoshoot, zoals
overeengekomen met de klant tijdens het
boekingsproces. De exacte levertijd kan variéren
afhankelijk van de hoeveelheid foto's en de
complexiteit van de bewerking.

¢ De klant ontvangt de foto's bewerkt in
de warm & tender stijl van Dana Photography.
Deze digitale foto's worden aangeleverd via een
online, beveiligde fotogalerij. De Fotograaf levert
géén RAW bestanden.

¢ De Fotograaf behoudt zich het recht voor om een
selectie van de beste foto's te maken voor
levering aan de klant. De definitieve selectie
wordt gemaakt naar het eigen inzicht van de
Fotograaf, die professionele expertise zal
gebruiken om de foto's te kiezen die het beste de
sfeer en momenten van de fotoshoot weergeven.
Dit is een selectie van foto's in kleur en zwart/wit.

e Eventuele extra foto's kunnen tegen een
meerprijs worden besteld en zullen worden
besproken en geregeld met de klant.

¢ De Fotograaf zal zich inspannen om de foto's te
bewaren gedurende een redelijke periode na de
levering, maar kan niet garanderen dat de foto's
permanent worden bewaard. Het is de
verantwoordelijkheid van de klant om kopieén
van de foto's te bewaren voor
archiveringsdoeleinden.
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GEBRUK VAN FOTO'S

¢ De Fotograaf behoudt het auteursrecht op alle geleverde foto's, inclusief de rechten
op reproductie, wijziging en distributie van de foto's, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen. De Fotograaf heeft het recht om de foto's te gebruiken voor
promotiedoeleinden, zoals portfolio's, website, sociale media en andere
marketingmateriaal, tenzij de klant schriftelijk verzoekt om af te zien van dit recht.

¢ De klant heeft het recht om de geleverde foto's te gebruiken voor persoonlijk
gebruik, zoals afdrukken, delen met familie en vrienden, en plaatsen op sociale
media. De klant mag de foto's niet gebruiken voor commerciéle doeleinden zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de Fotograaf.

¢ De klant mag de geleverde foto's niet bewerken, veranderen of aanpassen zonder
schriftelijke toestemming van de Fotograaf. Dit omvat het toevoegen van filters,
tekst, of andere grafische elementen aan de foto's.

e Bij gebruik van de foto's op sociale media of online platforms, wordt van de klant
verwacht dat ze de Fotograaf taggen en/of vermelden als de maker van de foto's. Dit
helpt bij het behouden van de professionele erkenning van de Fotograaf en stelt
anderen in staat om contact op te nemen voor toekomstige fotografiediensten.

¢ De klant begrijpt dat de Fotograaf niet verantwoordelijk is voor het gebruik van de
foto's door derden die de foto's online of offline verkrijgen zonder toestemming. De
Fotograaf kan niet aansprakelijk worden gesteld voor ongeoorloofd gebruik van de
foto's door derden.

¢ Als de klant specifieke privacywensen heeft met betrekking tot het delen van

bepaalde foto's (bijvoorbeeld voor bepaalde gasten of gevoelige situaties), dient dit
vooraf schriftelijk aan de Fotograaf te worden meegedeeld.
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WIZIGINGEN & ANNULERING

¢ Wijzigingen in de overeenkomst moeten
schriftelijk worden vastgelegd door zowel de
Fotograaf als de klant om rechtsgeldig te zijn.
Wijzigingen kunnen betrekking hebben op de
datum, locatie, duur van de diensten, of andere
relevante aspecten van de overeenkomst.

In geval van annulering van de diensten
door de klant, gelden de volgende
annuleringsvoorwaarden:

e Annuleren kan uitsluitend schriftelijk (via
email) en tot uiterlijk 1 week voor de
shootdatum. Hierna is de klant verplicht 50%
van de shootkosten te betalen. Wanneer Dana
Photography om wat voor reden dan ook, de
shoot niet kan fotograferen, dan heeft de klant
het recht om de afspraak zonder verdere
kosten, te ontbinden

¢ De Fotograaf is niet aansprakelijk voor
eventuele bijkomende kosten of schade als
gevolg van de annulering.

¢ De klant begrijpt dat wijzigingen in de diensten
of annuleringen invloed kunnen hebben op de
beschikbaarheid van de Fotograaf op de
geplande datum, en de Fotograaf kan niet
aansprakelijk worden gesteld voor eventuele
gevolgen hiervan, zoals het niet beschikbaar
zijn van de Fotograaf op een gewenste nieuwe
datum.
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WIZIGINGEN & ANNULERING

¢ In geval van slechte weersomstandigheden
(regen, harde wind, sneeuwval, etc.) is de
Fotograaf bevoegd om tot 1 kalenderdag
voorafgaand aan de shoot deze te verzetten.

¢ Indien de klant een golden hour shoot heeft
geboekt en de shoot plaatsvindt op een
bewolkte dag, is dit geen reden om de shoot
kosteloos te verzetten of annuleren, tenzij
anders overeengekomen.
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